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' ' anti de sus facultades constitucionaies ¥
£} suscrito Secretano de Salud del Departamento det Attantico, en usc
\egatlle; establecidas en la Ley 9 de 1079, Ley 715 de 9001, Decreto 2240 de 1996, Decreto 1011 de 2006,

Ley 1437 de 9 011, Resolucion 2003 de 2014 Y demas normas concordantes, previo a las siguientes:

CONSIDERACIONES

Que de acuerdo @ Articulo 43, Numeral 4342 de laLey 715 es competencia de jos Departamentos, entre
otras, evaluar normas, politicas, estrategias, planes, programas y Eroyectos del §ector gatud y del Sistema
General de Seguridad Sacial en Salud, que formule y expida la Nacion 0 €n armonia con estas.

Que de conformidad con of Articulo 43, Numeral 4326 de la Ley ?1_ 5 fie 2001, es competencia de 108
Departamentos en materia de servicios de salud efectuar en su jurisdiccion el rggtstro de los prestgt:.lores
plblicos ¥ privados de servicios de salud, recibir l2 declaracion de requisitos esenciales para la prestacion de

los servicios y adelantar [a vigilancia y &l controt correspondiente.

Que ¢l Decreto 1011 de 2006 establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atenp't_c’m de
Saiud del Sistema General de Seguridad Secial en Salud, que deben cumplir los prestadores de serviclos de
salud.

Que de conformidad con el Numeral 3 de} Articulo 5 del Decreto 1011 de 2008, por medio del cual se
establece ef Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de ia Aencion de Salud del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, le compete a fos Departamentos en desarrollo de sus propias competencias,
cumplir y hacer cumplir en sus respectivas jurisdicciones, las disposiciones pstabjecidas en el precitado
Decreto.

Que mediante la Resolucion 1692 de Abril 22 de 2016, la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO
DEL ATLANTICO ordend apertura de investigacion contra el prestador EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA representada legalmente por EDELBERTO MANUEL ECHEVERRIA
ARTETA yfo quien haga sus Veces, identificado con Nit No. 802.003.414-9 e inscrita en el Regisiro Especial
de Prestadores de Servicios de Saiud del Departamento del Atlantico con nimero 083720015201, ubicado en
la Calle 7 4A — 39 del municipio de Juan de Acosta — Atlantico, por ol incumplimiento de los requisitos
minimos para la prestacion de los servicios de salud establecidos en ia Resolucion 1043 de 2006 sefialadas
en informe de visita de verificacion realizadas el 17 de Julio de 2014. Ei prestador de manera extemporanea
radico comunicacion No. 20160500861062 de fecha agosto 29 de 2016.

Que mediante Auto del 12 de Septiembre de 2016, la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL
ATLANTICO formuld cargo dnico a ia EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA
representada legaimente por EDELBERTO MANUEL ECHEVERRIA ARTETA ylo quien haga sus Veces,
identificado con Nit No. 802.003.414-9 e inscrita en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud
del Departamente det Aflantico con nimero 083720015201, por quebrantar los articulos 6, 11,12, 15 del
Decreto 1011 de 2006; los articulos 1, 5 y en ol Anexo Técnico No. 1, los estandares de: Recurso Humang,
Instalaciones Fisicas; Dotacion — Mantenimiento; Medicamentos y Dispositives Médicos — Gestion de
\E\Medicamentos y Dispositives; Procesos Prioritarios Asistenciales; Historia Clinica y Registros Asistenciales;

Referencia de Pacientes y, Seguimiento a Riesgos en la Prestacion de Servicios de la Resolucion 1043 de
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2006. El prestador de servicios de salud EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE
ACOSTA guardd sitencio frente a los cargos formulados por este Despacho.

Que se ordena la apertura del periodo probatorio mediante auto de marzo 7 de 2017 y dentro del término
otorgado, el prestador en escrito No. 20170500237952 del 6 de abril de 2017 aporta como prusba Resolucion
6563 de Diciembre 26 de 2016 “Por medio de la cual se certifica el cumplimiento de las condiciones de
habilitacion en la prestacion de servicios de salud”, la cual se incorporard al expediente y se declarara el
cierre de la etapa probatoria.

Que la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA no solicito la practica de
ninguna prueba, ordenéndose el cierre de la etapa probatoria v el traslado para los alegatos de conclusién,
mediante auto del 26 de abril de 2017, ef cual fue notificado por aviso el 7 de junio de 2017. El prestador,
dentro del término, descorrié el traslado para alegar de conclusion en el cual manifiesta *(...) SEXTO: Como
se puede observar a través del Proceso Administrativo Sancionatorio si existié incumplimiento por parte de fa
entidad en el cumplimiento de los requisitos minimos para la prestacion de Jos servicios de salud establecidos
en la Resolucion 1043 de 2006, tal como consta e informe de visita de verificacion realizadas el 17 de julio de
2014 SEPTIMO: Que la Empresa Social del Estado Hospital de Juan de acosta, muy a pesar de las
dificuitades financieras por las que afraviesa se esmerd por subsanar las falencias contenidas en el informe
de verificacion de julio 17 de 2014, tal como se puede observar en la Resolucion No, 6563 de Diciembre 26 de
2016 “por medio de la cual se certifica el cumplimiento de las condiciones de habilitacion en la prestacion de
servicios de salud”. OCTAVO: Teniendo en cuenta que el hecho que dio origen a éste proceso
administrativo sancionatorio fue subsanado, soficio a usted, muy respetuosamente se sirva ordenar el cierre y
archivo de este proceso”

NORMATIVIDAD APLICABLE

+ Ley 1437 de 2011, por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo v de o
Contencioso Administrativo.

> Decreto 2240 de 1996 por la cual se dictan normas en lo referente a las condiciones que deben
cumplir las Instituciones prestadoras de servicios de salud.

~ Decreto 1011 de 2008, por medio del cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Alencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

» Resolucion 1043 de 2006, por la cual se establecen las condiciones que deben cumplir ios
Prestadores de Servicios de Salud para habilitar sus servicios & implementar el componente de
auditoria para el mejoramiento de la calidad de la atencién y se dictan otras disposiciones,

»  Resolucion 2003 del 2014, por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de
los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacién de servicios de salud.

ANALISIS DEL CASQ

De manera preliminar, es preciso manifestar que los prestadores de servicios de salud estan obligados a

cumplir para efectos de habilitar los servicios de salud las condiciones de capacidad tecnoldgica y cientifica

(Articulo 7 Decreto 1011 de 20086), condiciones de suficiencia patrimonial y financiera {Articulo 8 ibidem) y las
\3\condici0nes de capacidad técnico-administrativa (Articulo 9 ibidem).
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Con respecto a la capacidad tecnologica y cientifica el articulo 2 del Decreto 1011 de 20086, establece lo
siguiente: "Articulo 2°. Definiciones. Para efectos de la aplicacién del presente decreto se establecen las
siguientes definiciones: {...) Condicicnes de capacidad tecnoldgica y cientifica. Son los requisitos basicos de
estructura y de precesos que deben cumplir los Prestadores de Servicios de Salud por cada uno de los
servicios que prestan y que se consideran suficientes y necesarios para reducir los principales riesgos que
amenazan la vida o la salud de los usuarios en el marco de la prestacion del servicio de salud {...) A su vez, el
articulo 7 del Decrefo 1011 de 2006, sefiala: “Articulo 7°. Condiciones de capacidad tecnologica y cientifica.
Las condiciones de capacidad tecnologica y cientifica del Sistema Unico de Habilitacion para Prestadores de
Servicios de Salud seran los estandares de habilitacion establecidos por el Ministerio de la Proteccion Social.
{...) En este sentido el Ministerio, en desarrollo de fo consagrado en el Decreto 1011 de 2006, establecid por
medio de la Resolucion 1043 de 2006, en su articulo 1, las condiciones que deben cumplir los Prestadares de
Servicios de Salud para su habilitacion, es decir para su entrada y permanencia en el Sistema Obfigatorio de
Garantia de Calidad de la Atencion en Salud: (i) Capacidad Técnico-Administrativa; (if) Suficiencia Patrimonial
y Financiera y, (iif} Capacidad Tecnoldgica y Cientifica

Sumado a lo anterior, dentro del procedimiento para habilitar fos servicios de salud, los prestadores de los
mismos deben realizar previamente una autoevaluacion a fin de verificar el cumplimiento de tas condiciones
exigidas para la habilitacion, es mas, en el evento en que se adviertan deficiencias en el cumplimiento de las
mismas, el prestader debe abstenerse de prestar el servicios hasta tanto se subsanen las insuficiencias.

Es decir, a) las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, b) los Profesionales Independientes de
Salud, c) los Servicios de Transporte Especial de Pacientes, y d) Las entidades con objeto social diferente a la
prestacion de servicios de salud, que pretendan habilitar los servicios de satud deben cumplir previamente las
condiciones exigidas para ello, pero el cumplimento de esas condiciones no se cifien (nicamente a la
inscripcion en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPSS), por el contrario, esas
condiciones deben cumplirse durante todo el tiempo en &f que el prestador de servicios de salud se encuentre
habilitado. En ese sentido es responsabilidad def prestador de servicios de salud velar por el cumplimiento de
los estandares de habilitacion en todo momente mientras esté autorizado para prestar los servicios de salud.

En ese orden de ideas, conforme a la Resolucion 1043 de 2008, todos los prestadores de servicios de salud
deben cumplir con todos y cada uno de los requisitos minimos esenciales para la prestacion eficiente de los
servicios en salud habilitados, esto es los estandares de habilitacion dispuestos en el Manual de Habilitacion
de Prestadores de Servicios de Salud contenido en la resolucién antes mencionada. Entonces, cuando un
prestador de servicios de salud fiene habilitados determinados servicios de salud, se presume que aquel
cumple de manera estricta lo exigido por la normatividad vigente para ello, a fin de garantizar adecuadamente
la prestacion del servicio,

En el caso presente, se tiene que segdn visita de verificacion de estandares de habilitacion de Julio 17 de
2014 realizada a la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA se evidencio el
presunto incumplimiento os articulos 6, 11,12, 15 del Decreto 1011 de 2008; los articulos 1, 5 y en &l Anexo
Técnico No. 1, los esténdares de: Recurso Humano; Instalaciones Fisicas; Dotacion — Mantenimiento:
Medicamentos y Dispositivos Médicos — Gestion de Medicamentos y Dispositivos; Procesos Prioritarios
Asistencigles, Historia Clinica y Registros Asistenciales; Referencia de Pacientes y, Sequimiento a Riesgos

Xen la Prestacion de Servicios de la Resoiucion 1043 de 2006.

A Pagina 3de 8
www.allantico.gov.co

Lale A0 Cia 45 y 44 - Isiafore (574 5]330,000 -
fox [57+ 5330744 Baronguilta, Zolombng
y goballantica \

) gobernactondalatiantico &




ﬁf? Gobernacion

ﬁ del Atlantico

SECRETARIA DE SALUD

AUTO POR MEDIO DEL CUAL SE FALLA DENTRO DE UN PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO DE HABILITACION
RAD. No. 0155*2016*PF*004E
{JUNIO 15 DE 2017)

El sistema Gnice de habilitacion es claro y la normatividad que recoge dichas obligacionss, se ¢red para dar
seguridad a fos pacientes beneficiarios de los servicios ofertados, frente a los potenciales riesgos asociados a
dicha prestacion, maxime cuando declaran el cumplimiento de Ias condiciones de habifitacion definidas en el
Manual de Habilitacion de Prestadores de Servicios de Salud en la aufoevaluacion de las condiciones de
habilitacion.

Ahora bien, la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA al momento de
diligenciar el formulario de inscripcion en el REPSS declard el cumplimiento de las condiciones de habifitacion
contempladas en ef Decreto 1011 de 2006 (art. 12) y esta obligada a mantener las condiciones de habilitacion
declaradas durante el término de su vigencia {ari. 15 ibidem), es decir, que las condicicnes de tiempo, modo y
lugar con las cuales se motivé fa Resolucion 1692 del 22 de abril de 2016, en principio, NUNCA han debido
existir, toda vez que al momento de la visita el prestador ha debido cumplir con lo exigido tanto por el Decreto
1011 de 2006 como por la Resolucidn 1043 de 2006. Las correcciones yio ajustes realizados, se hicieron
posterior a la fecha de la visita de julic 17 de 2014 y el Decreto 1011 de 2006 prohibe la suscripcion de planes
de cumplimiento (art. 22), por lo que la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE
ACOSTA ha debido, no solo el dia de la visita, sino SIEMPRE cumplir con los estandares de habilitacion. Las
visitas de verificacion realizadas por la comision verificadora adscrita a la Subsecretaria de Asistencia y
Seguridad Social en Salud de la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO, tienen
como fin vigilar el efectivo cumplimiento de o establecido en el Decreto 1011 de 2006 y Resolucidn 1043 de
2006, actualmente Resolucion 2003 de 2014; y en razon a elio, y para el caso en comento, fueron éstas las
que permitieron establecer el incumplimiento de las normas Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de
Atencion en Salud del Sistema General de Seguridad Secial en Salud -SOGCS-, por tanto, asi a la fecha se
hayan corregido las irregularidades encontradas en la visita del 17 de julic de 2014 y se haya expedido por
parte de este Ente Territorial la Resolucion 6583 del 26 de diciembre de 2016 donde se cerifica el
cumplimiento de las condiciones de habilitacién, ello no exime de responsabifidad frente al hecho generador
de la infraccidn configurada para esos momentos,

Es por ello que en el presente caso no es posible justificar los referidos incumplimientes al sistema {nico de
habilitacion, por lo que sin duda alguna y con base en lo debatido en el presente proceso sancionatorio
administrativo y con lo anteriormente expuesto, la obligatoriedad del cumplimiento de los estandares de
habilitacion y las caracteristicas del SOGCS, establecidos en el Decreto 1011 de 2006 y la Resolucion 1043
de 2008 fueron quebrantados por el prestador EMPRESA SOCIAL DEL ESTADQ HOSPITAL DE JUAN DE
ACOSTA identificado con Nit No. 802.003.414-9 e inscrita en el Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud del Departamento del Atlantico con nitmero 083720015201,

SANCIONES

De conformidad al articulo 54 del Decreto 1011 de 2008, el cual establece: "ARTICULC 54. SANCIONES. Sin
petjuicio de la competencia afribuida a ofras autoridades, corresponde a las Entidades Territoriales de Salud,
adelantar los procedimientos y aplicar las sanciones a que haya lugar de acuerdo con lo previsto en el articulo
577 y siguientes de fa Ley 09 de 1979 y fas normas que las maodifiquen o sustituyan.” En virtud del articulo 24
del Decreto 2240 de 1996, y conformidad con el articulo 577 de la Ley 03 de 1979, tas sanciones entre oiras:

% a.  Amonestacion
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b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios minimos
legales
c. Cierre temporal o definitivo de Ia institucion prestadora de servicios de salud o servicio respectivo.

El articulo 27 ibidem, establece que las multas podran ser sucesivas y su valor en conjunto no excedera de
una suma equivalente a diez mil {(10.000} salarios diarios minimos legales.

En fos archivos de la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO, no figuran
antecedentes de procesos sancionatorios administrativos en firme en los cuales se sanciona al prestador
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA identificade con Nit No. 802.003.414-
9 por incumplimiento a fos estandares y condiciones de habilitacién, lo cual se tendra como circunstancias
atenuantes a la sancién que se impondra, de acuerdo al articulo 56 del Decreto 2240 de 1996.

En consecuencia, la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO falla en este
sentido y en consecuencia se sanciona administrativamente af prestador EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA identificado con Nit No. 802.003.414-9 e inscrita en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Salud del Departamento del Atlantico con nimero 083720015201
imponiéndole una sancién de AMONESTACION por ef incumpiimiento al Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de Atencion en Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud en su componente de del
Sistema Unico de Habilitacion: articulos 8, 11,12, 15 del Decreto 1011 de 2006; los articulos 1, 5y en el
Anexo Técnico No. 1, los estandares de; Recurso Humano; Instalaciones Fisicas; Dotacién — Mantenimiento;
Medicamentos y Dispositivos Médicos —~ Gestion de Medicamentos y Dispositives; Procesos Prioritarios
Asistenciales; Historia Clinica y Registros Asistenciales; Referencia de Pacientes y, Seguimiento a Riesgos
en la Prestacion de Setvicios de la Resolucion 1043 de 2006.

En mérito de lo expuesto, el SECRETARIO DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

RESUELVE

PRIMERQ: IMPONER sancion de caracter administrativo consistente en amonestar a ja EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA identificado con Nit No. 802.003.414-9 e inscrita en el
Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud del Depariamento del Atlantico con nimero
083720015201 por e incumplimiento al Sistema Qbligatorio de Garantia de Calidad de Atencion en Salud del
Sistema General de Seguridad Social en Salud en su componente de del Sistema Unico de Habilitacion:
articutos 6, 11,12, 15 del Decreto 1011 de 20086; los articulos 1, 5 y en el Anexo Técnico No. 1, los
estandares de: Recurso Humano; Instalaciones Fisicas; Dotacion ~ Mantenimiento; Medicamentos y
Dispositivos Medicos ~ Gestion de Medicamentos y Dispositivos; Procesos Prioritarios Asistenciales; Historia
Clinica y Registros Asistenciales; Referencia de Pacientes y, Seguimiento a Riesgos en la Prestacién de
Servicios de la Resolucion 1043 de 20086.

SEGUNDO: CONMINAR a fa EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA
identificado con Nit No. 802.003.414-8 e inscrita en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud
\\_de! Departamento del Atlantico con nimero 083720015201, para que a la ejecutoria de la presente decision,
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de estricto cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006, Resolucion 2003 de 2014 y demas
normas que las regulen, madifiquen o sustituyan.

TERCERO: NOTIFICAR el presente auto ai representante legal yfo quien haga sus veces del prestador
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL DE JUAN DE ACOSTA identificado con Nit No. 802.003.414-
9 e inscrita en el Registro Especial de Prestadores de Servicics de Salud del Departamento del Atlantico con
nimero 083720015201, ubicada en la Calle 7 4A — 39 del municipio de Juan de Acosta — Atlantico.

CUARTO: Contra el presente acto administrativo procede el recurso de reposicion, el cual se podra interponer
personalmente o mediante apoderado debidamente consfituido, dentro de los diez {10) dias siguientes a su

noftificacion, con el lleno de los requisitos legales contemplados en los Articufos 74, 76 y 77 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

QUINTO: Una vez ejecutoriada la presente decision se procedera al archivo del proceso.

Dado en Barranquiila a los quince {15) dias del mes de junio de 2017.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

\MJ\—C\-M —
ARMANDO DE LA HOZ BERDUGO
Secretario de Salud det Departamento del Atlantico

Ap.: H. Viloria

. Pr.. P, Florez -
Re.. B. Gaparroso g
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