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PQRSD recibidas desde el mes de abril a junio de 2023

PQRSD RECIBIDAS MES DE ABRIL A JUNIO DE 2023

PQIRSD PQRSD MES | PQRSD MES |PQRS MES DE[ TOTAL
DE ABRIL DE MAYO [JUNIO PQRSD
TOTAL 458 662 547 1.667
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PQRSD recibidas mes de abril de 2023
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PQRSD recibidas mes de mayo de 2023

PQRSD RECIBIDAS MES DE MAYO
DE 2023
PQRSD
CONCEPTO RECIBIDAS
Solicitudes, quejas y reclamos >74
Derechos de peticion 34
Trasladadas por competencia a 5
diferentes entidades
Otras determinaciones 0
662
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PQRSD recibidas mes de junio de 2023

DE 2023
PQRSD
CONCEPTO RECIBIDAS
o ) 438
Solicitudes, quejas y reclamos
. 53
Derechos de peticion
Trasladadas por competencia a <6
diferentes entidades
Otras determinaciones 0
TOTAL 547
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PQRSD recibidas diferentes dependencias mes de abril de 2023

PQRSD DIRECCIONADAS A LAS N° PQRSD DIFERENTES DEPENDENCIAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS | N° PQRSD

DE LA ENTIDAD ABRIL DE 2023 Zgg 4
CULTURA 2l | 4o sse

DESPACHO 6 | 350

EDUCACION 12| | 300

GENERAL 3] | 550

PASAPORTE 6| | 200

PLANEACION 1 | 150

PARTICIPACION COM. 1 | 100 -
INFRAESTRUCTURA 2| | so 61236112 514y 8
RENTAS 356 0 PSRN ISR S
SALUD 5 L PN PL O PSS L
TALENTO HUMANO i &é" 5 (’0@02&&%@0‘*@00&@ & 4?00@‘? S o <
ARCHIVADOS 2 9 NRREES o8 v‘fﬁ

OTROS 8 & & &

OTRAS ENTIDADES 40 & S ¥

TOTAL 458

PQRSD recibidas diferentes dependencias mes de mayo de 2023
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PQRSD recibidas diferentes dependencias mes de junio de 2023

PQRSD DIRECCIONADAS A LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS
DE LA ENTIDAD JUNIO DE 2023
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SEC.TIC
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547

Derechos de peticidon recibidos por pgrsd trasladadas a las distintas dependencias abril
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DERECHOS DE PETICION RECIBIDOS POR
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Derechos de peticidn recibidos por pgrsd trasladadas a las distintas dependencias
mayo de 2023

DERECHOS DE PETICION RECIBIDOS POR

PQR TRASLADADOS A LAS DISTINTAS CANTIDAD DERECHOS DE PETICION
DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD MAYO | go -
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Derechos de peticion recibidos por pqgrsd trasladadas a las distintas dependencias

DERECHOS DE PETICION RECIBIDOS POR
PQR TRASLADADOS A LAS DISTINTAS
DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD JUNIO

2023

CANTIDAD
DEPENDENCIA DERECHOS DE

PETICION
DESPACHO 4
RENTAS 39
SALUD 1
NINGUNA 7
TALENTO HUMANO 2
OTRAS ENTIDADES 21
TOTAL 74
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Solicitudes, quejas y/o reclamos recibidos en la entidad por pqrsd
Trasladados a las distintas dependencias de la entidad abril de 2023

SOLICITUDES QUEJAS Y/O RECLAMOS
RECIBIDOS POR PQR TRASLADADOS A LAS
DISTINTAS DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD

ABRIL DE 2023
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Solicitudes, quejas y/o reclamos recibidos en la entidad por pqrsd
Trasladados a las distintas dependencias de la entidad mayo de 2023

SOLICITUDES QUEJAS Y/O RECLAMOS
RECIBIDOS POR PQR TRASLADADOS A LAS

CANTIDAD SOLICITUDES, QUEJAS Y/O

DISTINTAS DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD RECLAMOS
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Solicitudes, quejas y/o reclamos recibidos en la entidad por pqrsd
Trasladados a las distintas dependencias de la entidad junio de 2023
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