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1. Agenda de la Feria de Servicios 
 

1.1. Objetivo general 
 

Socializar a la comunidad del departamento del Atlántico las acciones que se 
implementaron en el sector deportivo mediante la audiencia pública de rendición de cuentas 
de la vigencia 2023. 
 

1.2. Objetivos Específicos 
 

 
- Visibilizar las acciones realizadas por Indeportes Atlántico para el 

cumplimiento de las estrategias de fortalecimiento del sector deportivo del 
departamento. 

- Facilitar la interacción del ciudadano con la administración departamental 
para dar respuesta a inquietudes en los temas del sector deportivo 

-  
 

1.3. Registro y Bienvenida 
 

- Recepción de los asistentes  
- Invitación y ubicación de los asistentes a la audiencia publica  
- Bienvenida por parte del Director de Indeportes Atlántico 

 
 

1.4. Desarrollo de la audiencia pública de Rendición de cuentas 
 
 
Desde Indeportes Atlántico se decidió hacer el ejercicio de presentar el balance del sector 
deportivo liderado por la administración departamental e Indeportes Atlántico, a través de 
la audiencia pública de rendición de cuentas. Dentro de la jornada el director del instituto 
en compañía de la Gobernadora de Atlántico socializaron la gestión realizada durante estos 
cuatro años en relación al sector del deporte, se evidenciaron los resultados de los 
proyectos del plan de desarrollo y el gran número de beneficiados de cada una de la oferta 
que se brindó en los municipios del departamento. 
 
Como resultado de la gestión del instituto se resaltó la participación en los juegos nacionales 
2023, la cual es el evento en el cual se ve evidenciado la preparación de nuestros 
deportistas en las diferentes áreas del deporte, lo cual el atlántico tuvo significativos 
reconocimientos y medallerias de oro y plata.  
 
La rendición de cuentas se llevó a cabo simultáneamente en la transmisión  por los canales 
oficiales del instituto y las redes sociales de Facebook y Youtube de la Gobernación del 



 

Atlántico, espacio que contó con la participación de más 100 personas de manera 
presencial y conectadas de manera simultánea.  
 
 
 

2. Metodologia utilizada para el desarrollo de la feria de servicios “Mas Cerca, Mas 
Deporte” 

 
 
La Rendición de Cuentas 2023 de Indeportes Atlántico se desarrolló bajo el formato de 
audiencia pública, esta actividad permitió contar con la participación de 100 asistentes los 
cuales  se acercaron desde las 12 del medio día en la gobernación del Atlántico.   
 
La iniciativa de hacer una audiencia pública obedece a las distintas alternativas que se 
plantean para la realización de una rendición de cuentas. Consideramos además que al ser 
una socialización a la comunidad sería clave poder presentar a los asistentes por medio de 
la experiencia los diferentes servicios que logró impactar a más de 25.000 personas con los 
diferentes proyectos que ofrece Indeportes Atlántico.  
 
Durante la rendición de cuentas, que tuvo transmisión por las redes institucionales de la 
Gobernación del Atlántico, Facebook Live y Youtube, el Director Luis Restrepo, interactuaba 
con la presentadora y la Gobernadora del Atlántico logrando así  dar las respuestas a las 
diferentes preguntas que los asistentes formularon.  
 
Por otro lado, gracias al enfoque de información transparente, administración eficiente y 
ciudadanía colaborativa, que lidera la Secretaría de Planeación de la Gobernación, se 
diseñó e implementó una estrategia de participación ciudadana en la que las personas 
podían presentar sus inquietudes y propuestas en el marco de la Rendición de Cuentas de 
la Gobernación del Atlántico y al finalizar la misma también podían diligenciar un formulario 
sobre los alcances de la rendición.  
 
 
 

2.1. Convocatoria 
 
Mediante la página web de la Gobernación del Atlántico y a través de los canales 
institucionales de Indeportes Atlántico, se compartió la invitación a la Rendición de Cuentas 
con un link de participación para conocer las expectativas y temáticas sobre el sector 
deportivo, también se publicó en las redes sociales de la Gobernación del Atlántico y de la 
gobernadora Elsa Noguera. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Pieza de invitación 

 

La transmisión en vivo realizada el miércoles, 13 de diciembre de 2023, tuvo una duración 
de 58:42 minutis Durante ese tiempo de transmisión la plataforma de Facebook arrojó los 
siguientes datos del en vivo:  

 

2.2. Detalles de la publicación y transmisión 
 
Item 1 
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Durante la transmisión: (Ver ítem 1)  

• 39 fue el número máximo de espectadores en vivo simultáneamente  
• 36 reacciones se produjeron en la transmisión.  
• 24 comentarios  
• 3 veces se compartió  
• 91 espectadores en total estuvieron más de 1 minuto en la transmisión  
• 327 espectadores en total estuvieron más de 3 segundos  

Item 2 
 

 
 



 

 
 

Después de la transmisión: (Ver ítem 2)  

• 680 reproducciones de 3 segundos.  
• 142 reproducciones de 1 minuto.  
• 130 interacciones. (Likes, comentarios, reacciones) (Ver Ítem 3)  
• 7 veces compartido. (Ver Ítem 3)  
• Aquí podemos observar los datos anteriores que han ido incrementando a 

medida que ha transcurrido el tiempo de la publicación. (Ver Ítem 3)  
• Audiencia concentrada en el departamento del Atlántico. (Ver Ítem 4)  

 
Item 3 
 

 
 
 
 
Item 4 
 
 

 
 
 



 

 

 

• Resumen de la Transmisión en youtube 

La transmisión en vivo realizada el miércoles, 13 de diciembre de 2023, tuvo una 
duración de 58:43. Durante ese tiempo de transmisión la plataforma de YouTube 
arrojó los siguientes datos del en vivo:  

• 20 usuarios activos en simultáneo fue la máxima actividad de la transmisión. (Ver 
Ítem 5)  

• En promedio los usuarios permanecieron 8:24 minutos en la transmisión. (Ver Ítem 
6)  

• Desde su publicación y hasta el 18 de diciembre, acumuló 21 vistas el contenido 
publicado. (Ver Ítem 7)  

• La principal fuente de tráfico hacia la transmisión fue WhatsApp, acorde a las 
estrategias planteadas de divulgación por grupos de interés. (Ver Ítem 8)  

• Se recibieron 9 mensajes durante la transmisión a través del chat en vivo que 
habilita la plataforma. (Ver Ítem 9)  

Item 5 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.3. Formulario de participación y preguntas 
 
En el formulario de preguntas y participación ciudadana, los asistentes a la audiencia 
pública enviaron temas que les gustaría y fueran ofertados dentro de los programas de 
Indeportes, uno de los temas que proponen es: Deporte formativo y reserva deportiva como 
también vacaciones para todas las edades en los municipios. 
 

2.4. Resultados de la Encuesta de Evaluación de la Feria de Servicios “Mas Cerca, 
Mas Deporte” 

 
La encuesta de evaluación del espacio de diálogo ciudadano fue realizada por un total de 
16 personas de forma física. 
 
 
 
 

1. ¿Cómo se enteró de la realización de la jornada de diálogo?:  
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2. La explicación sobre el procedimiento de las intervenciones en la jornada de diálogo 

fue: 
 

 
 

 
 
3. La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de diálogo 

fue: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

0

20

40

60

80

100

120

Clara Confusa

0

20

40

60

80

100

120

Adecuada No responde



 

 
4. ¿ El tiempo de exposición con el informe de la gestión institucional fue? 

 
 

 
 
 
 

 
 

5.  ¿La información presentada en la jornada de diálogo responde a sus intereses? 
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6. ¿La jornada de diálogo dio a conocer los resultados de la gestión de la gestión de 

la entidad? 
 

 

 
 
 

7. Volvería a participar en otra jornada de diálogo de esta entidad: 
 
 

 
 

 
8. ¿Considera necesario que las entidades públicas continúen realizando jornadas de 

diálogo? 
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2.5. Evidencia Fotográfica de Feria de Servicios “Mas Cerca, Mas Deporte 
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