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ATLANTICO
ALIDER

SECRETARIA DE SALUD

NOTIFICACION POR AVISO
ARTICULO 69 LEY 1437 DE 2011

Ante la imposihilidad de nofificar personalmente a la representante legal y/o quien haga sus veces de Ia
CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A. con Nit No. 900.249.014-8, se procede a notificar por medio del
presente aviso de conformidad con lo establecido en el articulo 63 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciosc Administrativo, Ley 1437 de 2011, el siguiente acto administrativo:

Auto de Fommulacion de Cargos dentro de un Proceso
Providencia a comunicar. gggr}inistratiuo Sancionatorio de Habilifacién de Marzo 8 de
Rad. No. 0155*2016*"PF*016E
CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A,, representada
Sujeto a Notificar: lsgaimente por LITYA DEL CARMEN ROMERO DE MARIA
y/0 quien haga sus veces
Direccion de Notificacién: Calle 23 10 - 98 del municipio de Sabanalarga (Atlantico)
Funcionaric Competente: ARMANDO DE LA HOZ BERDUGO
Cargo: Secretario de Salud del Departamento det Atlantico
Recursos: No procede ningdn recurso

Para tales efectos se envia junto con la presente comunicacion, una copia infegra del Aute de Formulacion de
Cargos dentro de un Proceso Administrative Sancionatorio de Habilitacién de Marzo 8 de 2017, en tres (3)
folios, a la direccion de nofificacion suministrada, esto es, Calle 23 10 - 98 del municipio de Sabanalarga
(Atlantico).

Finalmente, se advierte que, conforme al inciso primero del articulo 69 de la Ley 1437 de 2011, la notificacion
del Auto de Formulacion de Cargos dentro de un Proceso Administrativo Sancionatoric de Habilitacion de
Marzo 8 de 2017, se enfendera suriida al finalizar et dia siguiente al de la entrega del aviso en e! lugar de
destino.

Constancia de fijacion: Con el fin de notificar a la CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A., representada
legalmente por LITYA DEL CARMEN ROMERO DE MARIA y/o quien haga sus veces, en cumplimiento del
articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011,
se fija el presente aviso en un lugar visible at publico asi como en el sitio web www.atiantico.gov.co, por el
término de cinco (5) dias habiles, hoy 29 de Marzo de 2017 a las 8:00 am.,

Constancia de desfijacion: Se desfija el presente aviso el 4 de Abril de 2017 a las 5:00 p.m,,

Advetencia: La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

ERNANDO VILORIA ELJACH
Subsecretario de Asistencia y Seguridad Sociat en Salud
SECRETARIA DE SALUD DEL ATLANTICO

Pr.. P.Fiorez
Re.. B. Capamoso
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AUTO DE FORMULACION DE CARGOS DENTRODE UN PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO DE HABILITACION
RAD. No. 0155*2016*PF*016E
{MARZO 8 DE 2017)

Ei suscrito Secretario de Salud del Departamento det Aflantice, en uso de sus facultades legales y en especial las
establecidas en |z Ley @ de 1879, Ley 100 de 1893, Ley 715 de 2001, Decreto 1011 de 2006, Ley 1122 de 2007, Ley
1437 de 2011, Ley 1438 de 2011 y Resolucion 2003 de 2014 este Despacho es competente para proceder a la
Formulacién de Cargos dentro del Proceso Adminisirativo Sancionatorio que se adefanta en contra de! prestador
CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A., Representada Legalmente por LITYA DEL CARMEN ROMERO DE MARIA
y/o quien haga sus veces, Nit No. 900.249.014-8 y Codigo de Prestador No. 086380062901, ubicado en la Calte 23 10-
98 del municipio de Sabanalarga {Atlantico).

1.

HECHOS
£l prestador CLINICA COLOMBIANA DEL RINON 8.A., se inscribio en el Regisiro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud declarando el cumplimiento de las Condiciones de Suficiencia Patrimonial y Financiera,
Condiciones Tecnico Administrativas y las Condiciones Tecnologicas y Clentificas para fa oferta y prestacion de
los servicios inscritos ante la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO, no obstante
realizada la visita de verificacion {Maye 13 de 20156) de estas condiciones, de conformidad a lo contemplado en
el Decreto 1011 de 2006 y la Resolucién 2003 de 2014, se evidencid incumplimiento en:

> Programa de Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad de fa Afencion de Salud

Los hallazgos en los estandares mencionados se regisiraron en las Actas de Visita de Verificacion con sus
respectivos instrumentos evafuadores suscrita por ef prestador verificado y los funcionarios de la SECRETARIA
DE SALUD DEL DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO delegados para tal fin y en el Informe de Visita de
Verificacion de Cumplimiento de Condiciones Exigidas por el Decreto 1011 de 2006 y Resciucion 2603 de 2014
para la Habilitacion de los Servicios Prestados por CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A. de fecha Mayo 13
de 2015,

IDENTIFICACION DEL PRESTADOR OBJETO DE INVESTIGACION

Ei prestador de servicios de salud objeto de la investigacion es fa CLINICA COLOMBIANA DEL RINON 8.4,
Representada Legalmente por LITYA DEL CARMEN ROMERO DE MARIA y/o quien haga sus veces, Nit No.
800.249.014-8 y Codigo de Prestador No. 086380062901, ubicado en la Calle 23 10-88 del municipio de
Sabanalarga (Atlantico).

DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS Y CONCEPTQ DE VIOLACION

3.1. DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS
DECRETOQ 1011 DE 2006

"Articule 32. Auditoria para el mejoramiento de la calidad de fa atencion de salud. Los programas
de auditoria deberan ser concordantes con la intencionalidad de fos estandares de acredftacidn y
superiores a fos que se deferminan como bésicos en el Sistema tnico de Habifitacion,
Los procesos de audilorfa serdn obligatorios para las Entidades Departamentales, Disiritales y
Municipales de Salud, las Instifuciones Prestadoras de Servicios de Salud v las EAPB.
La auditoria para ef Mejoramiento de Ja Calidad de la Afencidn de Salud impfica:
1. La realizacion de actividades de evaiuacion, seguimienio v mejoramiento de procesos definidos
como priorifanios.
2. La comparacion enire la calidad observada y la calidad esperada, a cuat debe estar previamente
definida mediante guias y normas técnicas, cientificas y administrativas.
3. La adopcion por parte de fas instituciones de medidas fendientes a comegir las desviaciones
detectadas con respecfo a los paramelros previamente establecidos y a mantener las condiciones de

X/ mejora realizadas.
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AUTO DE FORMULACION DE CARGOS DENTRODE UN PROCESO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO DE HABILITACION
RAD. No. 0155"2016*PF*016E
{MARZO 8 DE 2017}

Paragrafo. Para fodos los efecfos de este decreto debe enfenderse que la Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad de fa Alencidn de Salud incluye el concepto de Auditoria Médica a que se
refiere ef articulo 227 de la Ley 100 de 1993 y las normas que lo modifiquen o sustituyan.

Articulo 35. Enfasis de la auditoria segtn tipos de entidad. £ Modelo de Auditoria pare el
Mejoramiento de la Calidad de la Atencién de Salud seré implantado de conformidad con los &mbiios
de accion de las diversas entidades y con énfasis en los aspeclos que segun ef tipo de entidad se
precisan a continuacion:

()
2. Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud. Estas instituciones deberén adoptar criterios,
indicadores y esténdares que les permifan precisar los pardmetros de calidad esperada en sus
procesos de atencion, con base en fos cuales se adelantaran las acciones preventivas, de seguimiento
¥ coyunturales consistentes en la evaluacion continua v sistemética de la concordancia entre lales
paramelros y los resultados oblenidos, para garanlizar fos niveles de talidad establecidos en las
normas legales e institucionales.

Articulo 37. Procesos de auditorfa en las instituciones prestadoras de servicios de salud. Esfas
entidades deberan establecer un Programa de Audiforia para ef Mejoramiento de la Calidad de fa
Atencion de Salud, que comprenda como minimo, los siguientes procesos;

1. Autoevaluacion del Proceso de Afencion de Salud. La entidad estableceré prioridades para evaluar
sistermalicamente Jos procesos de atencion a los usuarios desde ef punto de vista del cumplimiento de
las caracterisiicas de calidad a que hace referencia ol articulo 3° def presente decreto.

2. Atencion al Usuario. La entidad evaluara sisteméticamente la salisfaccion de los usuarics con
respecto al gjercicio de sus derechos v a la calidad de los servicios recibidos.”

3.2, CONCEPTO DE VIOLACION
De manera preliminar, es preciso manifestar que los prestadores de servicios de salud estan
cbligados a cumplir lo establecido en el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de
Salud del Sistema General de Sequridad Social en Salud, SCGCS (Decrete 1014 de 2006), ef cual lo
compaonen, entre ofros, la Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad de la Atencion de Salud.

En el mismo senfido, la Superintendencia Nacional de Salud a través de la Circular 030 de 2008, las
Instituciones Prestadores de Salud, para el caso que nos ccupa CLINICA CO,CMBIANA DEL RINON
S.A. ha debido establecer “un programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de fa
atencion de salud, con base en las pautas indicativas contenidas en el modelo de auditoria expedido
por ef Ministerio de la Proteccion Social”, con el fin de “generar, mantener y mejorar una provision de
servicios accesibles y equitativos con nivel profesional ptimo teniende en cuenta el balance enfre
beneficios, nesqos y costos y lograr fa adhesion y la satisfaccién de los usuarios.”

La CLINICA COLOMBIANA DEL RINON $.A., en su condicion de prestador de servicies de salud, se
ehcuentra en la obligacion de dar cumplimientc a las disposicicnes establecidas para generar,
mantener y mejorar la calidad de los servicios de salud prestades a sus usuarios.

Los hallazgos evidenciados y registrados en los informes de visita del 13 de Mayo de 2015,
constituyen una clara infraccion a las normas mencionadas y se constifuye como prueha de la
conducta confrana al ordenamiento juridico por parte del Prestador de Servicios de Salud CLINICA

s( COLOMBIANA DEL RINON S.A.
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AUTO DE FORMULACION DE CARGOS DENTRODE UN PROCESQ ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO DE HABILITACION
RAD. No. 0155*2016*PF*016E
{MARZO 8 DE 2017)

4. SANCIONES O MEDIDAS PROCEDENTES
La presunta transgresion de las disposicicnes sefialadas anteriormente dara fugar a la aplicacion de algunas de
las sanciones sefialadas en el articulo 577 de la Ley 9 de 1979
a. Amonestacian;
b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000 salarios diarios minimos legales al
méximo valor vigente en el momento de dictarse (a respectiva resolucion;
¢.  BPecomiso de productos;
d.  Suspension o cancelacion del regisiro o de la licencia, v
. Clerre temporal o definitive del establecimiento, edificacion o servicio respeciivo.

En mérito de lo expueste, el SECRETARIO DE SALUD DEL. DEPARTAMENTO DEL ATLANTICO

DISPONE

PRIMERO: FORMULAR CARGO UNICO en conira del prestador CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A,,
Representada Legalmente por LITYA DEL CARMEN ROMERO DE MARIA yio quien haga sus veces, Nit No.
900.248.014-8, por ta presunta vulneracion del Decreto 1011 de 2006 en los articulos 32, 35y 37,

SEGUNDO: CONCEDER 2 la CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A., Representada Legalmente por LITYA DEL
CARMEN ROMERO DE MARIA ylo quien haga sus veces, Nit No. 900.249.014-8, el término de quince (15) dias,
contados a parfir del dia siguiente & la nofificacién del presente acto, para que procada a ejercer su derecho a la defensa
presentando los descargos, solicitar o aportar pruebas que sean conducentes para su defensa.

TERCERO: NOTIFICAR el presente auto al representante legal y/o quien haga sus veces de la CLINICA COLOMBIANA
DEL RINGN S.A,, identificada con Nit No. 900.249.014-8 y Cddige de Prestador No. (86380062804, ubicado en la Calle
23 10-88 del municipic de Sabanalarga {Atlantico),

CUARTO: INFORMAR a la CLINICA COLOMBIANA DEL RINON S.A., identificada can Nit No. 900.249.014-8 que el
expediente se encuenira a su disposicion para su consulta,

QUINTO: Contra el presente auto no procede ningin recurso.

Dado en Barranquilta & los ocho (8) dias de Marzo de 2018,

NOTIFIQUESE Y COMPLASE

SfOLAAD et

ARMANDO DE LA HOZ BERDUGO
Secrefario de Salud del Departamento del Atlantico

x/ Pr.:P. Flbrez /£

Re.: B. Caparroso
Ap.: H. Viloria
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