
ORIENTACIONES PARA INTERPONER REQUERIMIENTOS ANTE EL ICFES 

PASO 1: Ingrese al link del icfes  http://www.icfes.gov.co 

 

PASO 2: Ingrese al icono de atención al ciudadano, lado superior  derecho de la pantalla 

 

PASO 3: Continúe haciendo clik en canales web y en atención electrónica 

 



 

Paso 4. Si el requerimiento es por establecimiento, ingrese al icono INSTITUCIONES, si es por 

estudiante al icono PERSONAS.  Si es el primero caso digite el código icfes del establecimiento  



EJEMPLO DE UNA SOLICITUD DE UN ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

 

Lo descriptivo de la solicitud 

 

En rojo observamos el número del requerimiento con el cual se debe consultar el 

proceso 



 

En el resaltado se ve adjuntado el oficio del establecimiento. 

 

Resumen final No. De radicado 342320 e información de documento adjunto en PDF 


