FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

VERSION 03

FECHA DE
APROBACION

15/11/18

CAJA MENOR

ANALISIS GENERAL DEL LIBRO AUXILIAR DE

INFORMACION CONTABLE

GASTOS DE ALIMENTACION

MATRIZ DE RIESGOS 1
m =

Plan de frabajo para el fortalecimiento de la herramienta con
acompafiamiento del Asesor de C interno (Gustavo Torregrosa) -

Levantar el procedimiento de Caja Menor e incluir puntos de control
en el flujo de informacion y aplicacion de las retenciones tributarias
realizadas por concepto de caja menor (antes de recibir el reembolso
de la caja menor) con el proposito de mitigar el Riesgo de Eror de la
informacion.

Se eleborara formato con el cual se deje evidencia de la solicitud de
la conciliacién a Contabilidad.

Suscribir contrato de suministro de refrigerios, con el fin de
garantizar la cobertura de esta necesidad

Implementacion de formato de solicitud y legalizacion de la
necesidad por parte del jefe de oficina (indicando fecha, hora, evento
y cantidades requeridas.

18/4/2022

3/2/2022

3/2/2022

3/2/2022

30/6/2022

30/6/2022

30/6/2022

30/6/2022

Secretaria TIC/
Servicios

Administrativos -

Servicios
Administrativos /
Subscretaria de

Contabiliad

Servicios
Administrativos

Servicios
Administrativos

Subsecretaria de Servicios
Administrativos y asesor Gestion Tl

Coordinador de caja menor/
Suscretario de contabilidad /
Coordinador Calidad

Subsecreatri de Servicios
Adminstrativo /Coordinador caja
menor

Coordinador caja menor /
Coordinador de Calidad

—
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SECRETARIA GENERAL
SECRETARIA DE PLANEACION

20220300002333

12.3 CONTRATOS SIN LIBERACION DE
SALDO

2t
%

Remitir a la subsecretaria de Presupuesto el acta de liquidacion y/o terminacién a que
haya lugar, correspondiente a los contratos en estado terminados y liquidados
adscritos a la secretaria General, que cuenten con saldo pendiente en Registros
presupuestales, y a su vez se encuentran dentro de Reservas presupuestales y
Pasivo Exigible, con el fin de la gestion opartuna de la liberacién de los mismas.

as Presupuestales y Cuentas po

ja s b

ezt

e it

ANF R

1/11/2022 30/11/2022 SECRETARIA GENERAL

SECRETARIO GENERAL

12.2. SOBRE EL PRINCIPIO DE PLANEACION
A) incremento del 91,18% en las reservas
presupuestales reconocidas

*Realizar seguimiento y control a los contratos bajo su supervision, constituidos con
excepcionalidad de Reserva presupuestal y pasivo exigible durante las vigencias 2020
2021, y realizar la verificacion del estado de los Registros presupuestales de los
mismos. "Realizar un balance de los contratos suscrilos en vigencia 2022 que podrian
constituirse como reserva Presupuestal, con el fin de generar acciones para mitigar el
incremento de los mismos dentro de la Reserva Presupuestal de la entidad.

TODOS LOS
SUPERVISORES DE
CONTRATOS

1111/2022 31/12/12022

TODOS LOS
SECRETARIOS

12.2 SOBRE EL PRINCIPIO DE PLANEACION
B) contratos de prestacion de servicios de
personas naturales constituidos en noviembre
del mismo ano.

Reiterar a los supervisores, Jefes de area, y enlaces oficiales, |la obligatoriedad de
cumplimiento del principio de Planeacién a través de una correcta estructuracion de
necesidades expuestas en el Plan Anual de adquicision publicado por la entidad y
verificar el cumplimiento del misma.

1/11/2022 151122022 SECRETARIA GENERAL

SECRETARIO GENERAL

12.3 CONTRATOS SIN LIBERACION DE
SALDO

Socializar a los supervisores e interventores, sobre la importancia y obligatoriedad de
dar inicio y realizar un adecuado seguimiento al tramite de liquidacion de los contratos
para que sea surtido de manera oportuna y efectiva, con el propésilo de generar las
correspondientes liberaciones de registros presupestales y/o que el Departamento
cancele los compromisos pendientes en el desarrollo ordinario de la ejecucion
presupuestal, evitando la innecesaria conslitucion de reservas presupuestales y Pasivo
Exigible.

1111/2022 30/11/2022 SECRETARIA GENERAL

SECRETARIO GENERAL

ALERTAS SOBRE EL ESTADO DE EJECUCION

mando coma base o referente la
ria de hacienda y emitir alertas

Realizar un ejercicio de evaluacion presupuestal
informacian financiera suministrada por la secy

tempranas, a cada centro de costo, para qug’‘genere un reporte sobre la evaluacién de
su ejecucion fisica y financiera de los proyéctos, para asi tomar acciones y minimizar
la creacidn de reservas presupuestales

SECRETARIA

30/11/2022 PLANEACION

1/11/2022

SECRETARIA DE
PLANEACION
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12.2

124

12.7

128

Subsecretaria de Presupuesto - Secretaria de_Hacienda

20220300002333

Actualizacion del procedimiento de constitucion de
Reserva presupuestal incluyendo la adoptacion de
actas de justificacion para constituir reservas
presupL |

Sobre el principio de pl. ion.

Pasivos exigibles

i exigibles a
cuentas ya pagadas

imiento de p.

Reconocimiento de pasivos exigibles a
contratos cancelados

Socializacion del procedimiento de constitucion de
reservas, herramientas de ejecucion asi como las
actas de justificacion. Socializar la cancelacion de
reservas como alternativa para no incurrir en
pasivos exigibles erroneos

Depuracion del inventario de pasivos exigibles
mediante requerimiento a las dependencias
ejecutoras para que actualicen su informacion
presupuestal y remitan la documentacion
pertinente si es necesario liberar los recursos

Mejorar redaccién del parrafo del articulo que
describe la constitucion de los pasivos exigibles)
en el Decreto de constitucion de reserva y,
pasivos exigibles de cada'"‘vigencia aclarando que
es un inventario y no implica ninguna transaccion
presupuestal hasta gue no se realice el respectivo
tramite de acuerdo al procedimiento de pago de
pasivos exigibles

Socializacion del procedimiento de constitucion de
reservas, herramientas de ejecucion asi como las
actas de justificacion. Socializar la cancelacion de
reservas como alternativa para no incurrir en
pasivos exigibles erréneos

En la vigencia: Mayor control en la elaboracion de
CDP y RP en el cual debe contener la expresion|
"Pago Pasivos Exigibles - Vigencias
Expiradas” N

En el cierre: Verificacion del inventario de pasivos
que se obtenien a través de un reporte de pagos
efectuados o informacion contable

En la vigencia: Mayor control en la elaboracion de
CDP y RP en el cual debe contener la expresion
"Pago Pasivos Exigibles - Vigencias|
Expiradas”

En el cierre: Verificacién del inventario de pasivos
que se obtenien a traves de un reporte de pagos
efectuados o informacién contable.

1/10/2022

1/10/2022

1/10/2022

1/01/2023

1/10/2022

1/10/2022

1/01/2023

1/10/2022

1/01/2023

30/11/2022

30/11/2022

31/01/2023

31/01/2023

30/11/2022

31/12/2022

31/01/2023

311122022

31/01/2023

Subsecretaria de
Presupuesto con
apoyo del area
Calidad

Subsecretaria de
Presupuesto -
Dependencias

ejecutoras

Subsecretaria de
Presupuesto

Subsecretaria de
Presupuesto-
Contabilidad

Subsecretaria de
Presupuesto-
Contabilidad

Subsecretario de
Presupuesto con apoyo del
area de Calidad

Subsecretario de
Presupuesto - Secretario
Dependencia ejecutora

Subsecretario de
Presupuesto

Subsecretario de
Presupuesto con apoyo del
area de Calidad

Subsecretario de
Presupuesta
Subsecretario de
Presupuesto con apoyo del
Subsecretario de
Contabilidad

Subsecretario de
Presupuesto
Subsecretario de
Presupuesto con apoyo del
Subsecretario de
Contabilidad
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DaEndancln:

que 1a informacién sea inoportuna.

informacidn enviada.

Subsecretaria de Contabilidad y otros Responsable por Centrol Interno: Equipo Auditor Financiero
NUmero del tnformo 20210300001873 . Paginas
s . . Responsabie Directo del
No. de Hallazgo Oascrpclén del Hallazgo Acclén de Mojoramiento IF che ": T:::m :l‘h Area Responsabie Cuml:::‘mm de la Acelén da
niclaciM i Mojoramiento
No se ha realizado actualizacion det procesa Una vez actualizadas las Politicas contables , SUbsacreladade
q financiero y contable, coma tampoco sus disefiar un cronograma para la revision de los §1/3/2022 20132022 Contabiiidad /
procedimientos, incumpfiendo asi con lo que procedimientos contable y financlero con el apoyo Equipo de Calidad
establece el nuevo marco normativo, del equipo de Calidad. i e 4
- - Asegurar de que se registren y provisiones todos
Realizar el cilculo mensual de los derechos los hechos economicos de manera aproplada y en
generados por los empleados a lo largo def aflo, (el momento que ocumen y determinar los Subs fiada
2 lo cual genera una cuenta por pagar que se beneficios, teniendo en cuenta las politicas 132022 11312022 Conetacb’ei!laida 4
disminuye en 1a medida que empieza a pagarse. |eslablecidas. Adicionalmente, Talenta Humano Talento Humaxo
(Politica Beneficios a empleados a largo plazo y debe enviar incidencia al proveedor para que
post empleo) explique ia forma en que se debe enviar Ia
linformacién a Contabilidad.
Se establecieron los parametros de 1as tablas
para la interface, la Subsecretaria de Contabilidad
El sisterna de Informacién, no ha implementado debe d:‘in!r el nlw:’l de dteala"e t:: l:;atos que Subsecretaria de
una interface del sistema de cartera con el rea ;poﬂa Aisleaa ge TEflas BN 23 D Rentas/
pig < : mporales, Es decir. hay que definir si los Administradores
de contabilidad no permite agilizar los procesos 2
recaudos se envian ACTO-ESTAMPILLA o solo det Sistema a
sobre todo con las areas generadoras de hechos ESTAMPILLA. Comunicar a las e
: 3 partes Siifweb,
8 econdmicos, evidenciando que 1as cuentas por {0 vinientes (Siifweb- Taxation) fa decision . en WA 30/412022 | gy bsecretaria de
cobrar por terceros no se encuentran registrados Hande el b : 2 S
! e el 4rea de sistemas de la Gobemacién Contabilidad,
en el sistema contable y eslas 3 suvez, no sa debe ser el ser el enlace para la puesta en marcha) Infortributos,
reflejan en ios estados financieros de la Entidad £ LEMHES PArR A pus 9 3
para su reconocimiento, de la interface. Adiclonalmente’ disefar un Gestién de
3 procedimiento por parte de Contabiiidad, para el Recursos Tic
control de {a informacién de los ingresos.
El sistema de informacién de actives fijos aun no | Se realizara actualizacién al cronograma de
se encuentra funcionando, lo que dificulta el actividades para el registro de Informacién, en ia Subsectretaria
control de manera individualizada, debido a que  |que la Subsecretaria de Servicios Administrativos Servicios
cada dependencia responsable de los bienes le  |cargara los saldos iniciales de devolutivos e Administrativo 7
L es imposible determinar la medicion posterior inmuebles, siguiendo los parametros requeridos 30/1 172021 30/3/2022 Administradores
(vida Utit, depreciacion, costos de en SHFWEB. Adicionalmente, se acuerda una del Sistem Siifweb/
desmantelamiento, bajas, entre otros) y la emisién |reunién entre Contabilidad y Servicio Subsecretaria de
de reportes mediante interface lo cual ocasiona  |administrativos para vatidar la calidad de la Contabilidad

oG




que respaiden los ajustes realizados para 12

de Aperiura (ESFA), incumpliendo en lo
establecido Resolucion No.193 de 2016
Procedimiento para la Evaluacion de! Control
Interno Contable numeral 3.2.3.1 Soportes
documentales “La totalidad de las operaciones

No pudo observarse cumplimiento de los soportes

implementacion y Estado de Situacion Financiera

La Subsecretaria de Contabilidad presentara los
comprobantes de ajustes por convergencia,
errores y reclasificacion con sus respectivos

30/1172021

30/3/2022 Subsecretaria de

los procedimientos.

reaiizadas por la entidad debera estar respaldada |soportes, elaborados para la conformacion del Contabilidad
en documentos idoneos, de manera que la ESFA y saldos iniciales.
informacién registrada sea susceplible de
verificacién y comprobacién exhaustiva o
aleatoria; por lo cual, no podran registrarse
contablemente los hechos econémicos que no se
encuentren debidamente soportados.
El Sistema de Informacion Financiera de la ;
Gobernacion del Atiantico carece de integracion | Los procesos de némina, bancos, esta integrado Subsecrgtgna 9
con las fuentes de datos que provienen de en el sistema de informacién finaniera, lo % Servicios
aquelias dependencias que generan informacion |correspondiente a Inventarios y Cuentas por 30/11/2021 30/3/2022 dmumslrall_v 08/Su
relativa a bancos, inversiones, némina, rentas o cobrar, se repite la accién de mejora de las bseae!ana_ de
cuentas por cobrar, deuda publica, propiedad, observaciones No. 3y 4. Rentas/ Gestion de
planta y equipo, entre otros. Recursos T
Se observa que l0s sistemas carecen dela Administradores
herramienta de verificacién periédica para la Automatizar en el nuevo software financiero y del
elaboracion y caleulo de los ajustes que son contable la depreciacion, amortizacion, 30/11/2021 30/6/2022 Sistema/Servicios
necesarios para revelar razonablemente como’ agotamiento y deterioro de los Activos de la Generales,
depreciacion, amortizacion, agotamiento y Entidad Subsecretaria de
deterioro, entre otros. “contabilidad
Las directrices del CTSC carecen de un
procedlmlento detallado con: responsable, niveles
de autorizacion y deltas de tiempo para el proceso Proyectar reglamento intemo del proceso de
de saneamiento contable como lo establece |a E
: i saneamiento contable, y una vez aprobado R
Resolucian 107 de 2016 "Por la cual se regula el levantar el procedimiento de saneamiento Subsecrelaria de
tratamiento contable que las entidades territoriales contable con las actividades especi 30172021 30/5/2022 Contabilidad/Equip
pecificas, &

deben aplicar para dar cumplimiento a responsables, niveles de autorizacion y deltas de o de Calidad
saneamiento contable establecido en et articulo |0 J ¥
355 de Ia Ley 1819 de 2016 y se modifican los i
Catalogos Generales de Cuentas vigentes para
los afios 2017 y 2018".

= i Supervisor

Corespondiente a los hallazgos 2 y 4 Soficitar al proveedor manual de usuario de 1odos | 432027 30/3/2022 ontraba' 4

retaria de

&

Mloas g/ ™

retaWtabilldad

Subsecretario de Rentas

Gestion de recusros de Tl

¢ M/

’%W&Md Adminislrativo
P

e

Secretario de CW

/

=




Secretaria de Control Interno

FORMATO PLAN DE MEJORAMIENTO

VERSION 003
FECHA DE
APROBACION 2020:10:29

Forma SCI-0.28

Subsecretaria

de Talento Humano

20220300002643

INDUCCION:En el proceso de induccion, con
respecto a la presentacion del nuevo funcionario
en la dependencia donde va a realizar sus
iusn:'rc;:z:‘::::g':{f dl:‘:::;:ni?az ?; kit Diiiﬁadr un (J) Ltm f?rma:o enel C?GC dle la | - i aubsecre Ia:%ia xlje 'l‘aler::‘loi
X 2 entidad, mediante el cual se pueda realizar e /| Subsecretaria de [Humano con el apoyo del
subsgcretarla ca TaIent(_J Humano ade!ant_e C seguimiento en el puesto de trabajo para los SO sinzzozz Talento Humano |encargaco de aclividades del
seguinenta cqnespor}t?|ente, para garankizar que nuevos funcionarios Plan de Biemestar Social
el proceso de integracion a la cultura
organizacional se continua adelantando en las
dependencias a cargo de los jefes inmediatos o
su delegado como responsable de éxito de esta
fase.
PIC:Se recomienda disenar una estrategia de 1) Reuniones de Socializacion sobre el A
A ‘ i s e o Subsecretaria de Talento
sensibilizacion a los lideres de procesos (primera |diligienciamiento de la encuesta de capacitacion
linea) sobre la importancia de realizar el con el objetivo de que el personal directivo Subsecretaria de Humandiwoielapaybiiiel
2 p o -y b 30/10/2022 31/01/2023 - encargaco de Actividades del
diagnostico de manera adecuada e invitar a los | participe en el proceso de deteccion de Talento Humano Plan Insitucional de
servidores publicos para que se vinculen de necesidades. Capacitacion
manera participativa en la construccion del PIC. |2) Encuestas diligenciadas -
PLAN DE BIENESTAR: Se recomienda que los | 1) Correo enviado a los lideres de proceso
lideres de proceso se comprometan e involucren |solicitande designen un enlace para garantizar
a los funcionarios para que las dependencias  / juna mayor participacion de los funcionarios en el Subsecretaria de Talento
hagan un mayor esfuerzo por hacer una diligenciamiento de la encuesta de deteccion de 30/10/2022 31/01/2023 - Subsecretaria de |Humano con el apoyo del
adecuada deteccion de necesidades para que el |necesidades de bienestar. Talento Humano |encargace de Actividades de
presupuesto que se asigne se use de la manera |2) Base de datos excell con encuestas biemestar
mas eficiente, sobre la base de criterios que le | diligenciadas
apunten al mejor desempefio organizacional
Las actividades de Plan de Bienestar Social .
2 i Subsecretaria de Talento
incluyen de manera ArEpSUeS sctindadaigiie 1) Plan Estrategico de Talento Humano vigencia Subsecretaria de [Humano con el apoyo del
promueven la inclusion, no obstante, se sugiere 30/10/2022 31/01/2023 7 = = e d
que estas se registren de manera explicita en el 2023 aprobado Talento Humano encargaco de Actividades de
e biemestar
Plan Estrategico de Talento Humano.
SGSST: Fortalecer el proceso de induccion 1) Disefiar un curso en CHAMILO sobre los
asegurando su socializacion a todo nivel y aspectas mas importantes del SGSST, que
evaluando su eficacia cont‘epga gvaluacnon y certificados de 31/03/2023. -
participacion. . |Subsecretario de Talento
Conminar a la oficina de Contratacion, en procura 30/10/2022 SubseCrelanale. | s son el anioys aal
de establecer requisitos de cumplimiento acorde |2) Oficio dirigido a Contratacion para verificar ¥ Talento:biumano encargaco del SGSST
con los estandares de la norma del SST a los cumplimiento de los estandares minimos del
proveedores y contratistas de la entidad SGSST de los proveedores y contratistas N X
NOMINA: En cuanto a la Gestion de la Nomina,
se realizo verificacion de su liquidacion y pago
evidenciando lo sighiente:
Se requiere apoyo del equipo de calidad para
la actualizacion y socialgacion del procedimiento |1) Procedimiento liquidacion de Nomina
de liquidacion de Nomina empleados publicos y |empleados publicos y de prestaciones sociales Subsecretario de Talento
de prestaciones sociales por retiro del servicio, |por retiro del servicio actualizado. 30/10/2022 31/01/20237 Subsecretaria de |[Humano con el apoyo del
debido a las modificaciones que se realizaron en Talento Humano |encargaco de liquidacion de la
el proceso de Ordenes de Pago, asi como 2) Formato para reconocimiento de dominicales y némina
también los cargos de los responsables. recargo nocturnos aprobado en el SGC
El reconocimiento de recargos nocturnos, las
novedades para retiro y posesion se hacen a
través de un formato el cual no se encuentra
estandarizado en el sistema de Gestion de la
Calidad de la entidad, por tanto se sugiere su :
disenif'e inclusion. ~
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Dependencia:

Secretaria de Planeacién

Responsable por Control Interno:

Orlando De la Rosa Bolivar

elementos no extuales; tamaro de texto
y color de contraste, codigo de
programacién y contenido del sitio web;
control de ontenidos con movimientos;
lenguaje claro y comprensible y criterios
de accesibilidad -

Informacion Publica y Lucha contra la
Corrupcién, definidos en la Resolucion
071 de 2018 (Comité Institucional de
Gestion y Desempefio), que integran las
Secretarias de Planeacion, General,
TICS, Control Interno, Subsecretaria de
Talento Humano y Oficina de
Comunicaciones.

|Numero del Informe = 20220300002253 | [[Paginas ] 1 |
No. de Hallazgo Descripcién del Hallazgo Accion de Mejoramiento :::;::igz T:::I: aa::’izn Area Responsable Cu':nzslrr:!r;:l:;“:;:e:;zizzlde
Mejoramiento
Correccion: La Secretaria de
Planeacion informara a las dependencias
DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD|compententes los incumplimientos de las
WEB (Anexo Técnico No. 1 de la directrices de accesibilidad web, con
Resolucion 1519 de 2020) base en el anexo tecnico No. 1 de la
Resolucion 1519 de 202, para que estas
En revision de la pagina web de la|realicen los  correctivos  técnicos
entidad se evidencia la inexistencia de|pertinentes.
Elementos con texto alternativo, videos y )
archivos multimedia con subtitulos,|Accién correctiva: Activar los equipos Secretaria de
1 advertencias sobre canales sensoriales,|tematicos de las politicas de Gobierno| 22/09/2022 | 31/12/2022 P[anegcnon/Sub. WALTER VARELA
. = : - Direccionamiento |[AMADOR
esto, aunado a la falta de certificados en|Digital, Seguridad Digital vy Estratégico
los items sobre: Textos alternativos en|Transparecncia, Acceso a |la




No. de Hallazgo

Descripcién del Hallazgo

_k Accion de Mejoramiento

/
Fecha d{
Iniciacion

Fecha de
Terminacion

Area Responsable

Cumplimien

; iento

ESTANDARES DE PUBLICACION Y
DIVULGACION DE INFORMACION —
IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION
(Anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020)

Con relacién a los requisitos sobre identidad
visual y articulacién con el portal anico del
Estado

colombiano, mediante el dominio gov.co,
determind la auditoria que de 18 items
evaluados, 3 de ellos, equivalentes al
16.67% presentan incumplimiento

ESTANDARES DE PUBLICACION Y
DIVULGACION DE INFORMACION —
MENU DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION (numeral 2.4.2. del
Anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020)

De 185 items evaluados, en el botdn
transparencia de la pagina web de la entidad,
80 cumplen, 18 presentan cumplimiento
parcial, 72 no cumplen y 15 no aplican

Correccion: La Secretaria de Planeacion
coordinara reuniones de trabajo con las
dependencias responsables para llevar a
cabo las gestiones tendientes a dar
cumplimiento a los estandares de identidad
visual y articulacion

Acciéon correctiva: Activar los equipos
tematicos de las politicas de Gobierno
Digital , Seguridad Digital y
Transparecncia, Acceso a la Informacion
Publica y Lucha contra la Corrupcion,
definidos en la Resolucion 071 de 2018
(Comité Institucional ~de  Gestion y
Desempefio), que integran las Secretarias de
Planeacion, General, TICS, Control Interno,
Subsecretaria de Talento Humano y Oficina
de Comunicaciones.

Correccion: La Secretaria de Planeacion
coordinara reuniones de trabajo con las
dependencias responsables, para llevar a
cabo las gestiones tendientes a dar
cumplimiento a los estandares de publicacion
y divulgacion de informacion - menu
transparencia

Accion correctiva: Activar los equipos
tematicos de las politicas de Gobierno
Digital , Seguridad Digital y
Transparecncia, Acceso a la Informacion
Publica y Lucha contra la Corrupcion ,
definidos en la Resolucion 071 de 2018
(Comité Institucional de Gestion y
Desempefio), que integran las Secretarias de
Planeacién, General, TICS, Control Interno,
Subsecretaria de Talento Humano y Oficina
de Comunicaciones.

22/09/2022

22/09/2022

e

31/12/2022

31/12/2022

Secretaria de
Planeacion/Sub.
Direccionamiento
Estratégico

Secretaria de
Planeacion/Sub.
Direccionamiento
Estratégico

WALTER VARELA
AMADOR

WALTER VARELA
AMADOR

0%

TWW)

Responsable Directo del
e la Accion de




